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EL INSTITUTO DE PATRIMONIO Y CULTURA DE CARTAGENA – IPCC, a través de la Unidad de 

Contratación y el Director General del IPCC en el ejercicio de sus funciones establecidas en el artículo 31 del 

Acuerdo 001 de 2003, las Leyes 80 de 1993, 1150 de 2007 y sus reformas, el Decreto 1082 de 2015, procede 

a responder las observaciones presentadas al Pliego de Condiciones Definitivo a través del Sistema Electrónico 

para la Contratación Pública – SECOP II, www.contratos.gov.co por parte de los proponentes del Proceso de 

selección abreviada No. SAMC-IPCC-008-2024, en aras de garantizar la selección objetiva y en el cumplimiento 

de los principios que rige la contratación estatal, en especial el de Transparencia y Publicidad, así: 

OBSERVACIONES CHUBB SEGUROS COLOMBIA S.A. 

 
 
OBSERVACION #1  
 
Agradecemos su urgente ayuda con la publicacion del ANEXO 5 - Amparos Obligatorios, Clausulas obligarorias 
y servicios obligatorios ya que no se evidencia en ninguno de los documentos publicados. 
 
RESPUESTA DE LA ENTIDAD:  
 
Por un error involuntario al momento de la publicación, el documento de la referencia no quedó cargado en la 
plataforma. El mismo será publicado con el documento correspondiente a la respuesta a observaciones.  
 
 
  

http://www.contratos.gov.co/
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OBSERVACION #1 
 
Solicitamos amablemente a la entidad modificar los indicadores financieros toda vez que al revisar los 
requeridos en el numeral 1. A fin que el indicador de liquidez y endeudamiento se modifiquen de acuerdo al 
promedio del mercado, el cual ha sido tomado de los estudios previos publicados por la PROCURADURÍA 
GENERAL DE LA NACIÓN: 
 

 
 
https://www.secop.gov.co/CO1BusinessLine/Tendering/ContractNoticeView/Index?notice=CO1.NTC.6163673

&prevCtxUrl=https%3a%2f%2fwww.secop.gov.co%3a443%2fCO1BusinessLine%2fTendering%2fOpportunity

Workarea%2fIndex%3fdocUniqueIdentifier%3dCO1.OPDOS.21186591&prevCtxLbl=Oportunidades#Contract

Documents 

El cual para el caso de proponentes plurales agradecemos sea la sumatoria de cada uno de los indicadores. 

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:  
 
Se acoge la observación y mediante adenda se hará el ajuste en cuanto a los indicadores financieros requeridos 

en el proceso de contratación no quedó cargado en la plataforma.  

OBSERVACION #2 

https://www.secop.gov.co/CO1BusinessLine/Tendering/ContractNoticeView/Index?notice=CO1.NTC.6163673&prevCtxUrl=https%3a%2f%2fwww.secop.gov.co%3a443%2fCO1BusinessLine%2fTendering%2fOpportunityWorkarea%2fIndex%3fdocUniqueIdentifier%3dCO1.OPDOS.21186591&prevCtxLbl=Oportunidades#ContractDocuments
https://www.secop.gov.co/CO1BusinessLine/Tendering/ContractNoticeView/Index?notice=CO1.NTC.6163673&prevCtxUrl=https%3a%2f%2fwww.secop.gov.co%3a443%2fCO1BusinessLine%2fTendering%2fOpportunityWorkarea%2fIndex%3fdocUniqueIdentifier%3dCO1.OPDOS.21186591&prevCtxLbl=Oportunidades#ContractDocuments
https://www.secop.gov.co/CO1BusinessLine/Tendering/ContractNoticeView/Index?notice=CO1.NTC.6163673&prevCtxUrl=https%3a%2f%2fwww.secop.gov.co%3a443%2fCO1BusinessLine%2fTendering%2fOpportunityWorkarea%2fIndex%3fdocUniqueIdentifier%3dCO1.OPDOS.21186591&prevCtxLbl=Oportunidades#ContractDocuments
https://www.secop.gov.co/CO1BusinessLine/Tendering/ContractNoticeView/Index?notice=CO1.NTC.6163673&prevCtxUrl=https%3a%2f%2fwww.secop.gov.co%3a443%2fCO1BusinessLine%2fTendering%2fOpportunityWorkarea%2fIndex%3fdocUniqueIdentifier%3dCO1.OPDOS.21186591&prevCtxLbl=Oportunidades#ContractDocuments
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VIGENCIA DE LAS POLIZAS  
 
Agradecemos a la entidad ratificar la vigencia de las pólizas teniendo en cuenta que como actuales 
aseguradoras la vigencia de las pólizas termino el pasado 7 de Noviembre de 2024 a las 24:00 y a la fecha no 
se solicitó prorroga a las mismas. 
 
SINIESTRALIDAD  
 
Agradecemos a la entidad indicar si a la fecha tiene siniestros conocidos que afecten las pólizas objeto del 
proceso, igualmente agradecemos suministrarnos la siniestralidad de los últimos 5 años con el siguiente nivel 
de detalle : 
 

1. Ramo 
2. Amparo 
3. Causa de siniestro 
4. Fecha de ocurrencia 
5. Fecha de aviso 
6. Valor pagado o en reserva 

 
SEGURO DE TODO RIESGO DAÑOS MATERIALES 
 

1. Agradecemos a la entidad el suministro de las condiciones técnicas requeridas para el presente 
proceso, manteniendo en los posible las que expiraron con la póliza que expiro el pasado 7 de 
noviembre .  

 
SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL 
 

2. Agradecemos a la entidad en suministrar los estados financieros con corte a diciembre 2023 
3. Agradecemos a la entidad el suministro de las condiciones técnicas requeridas para el presente 

proceso, manteniendo en los posible las que expiraron con la póliza que expiro el pasado 7 de 
noviembre 

 
 
RESPUESTA DE LA ENTIDAD  
 
La entidad aclara que la fecha de inicio es precisamente la descrita en el item 8.3.2 VIGENCIA TECNICA DE 
LAS POLIZAS y que no es posible establecer fecha de inicio con días y horas exactas atendiendo a que el 
cronograma del proceso puede sufrir modificaciones en el curso del proceso, sin embargo atendiendo al 
cronograma actual la fecha estimada seria el 27/12/2024 00:00.  
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En cuanto a la siniestralidad, la entidad declara de manera expresa que, a la fecha de publicación del presente 
estudio previo, no tiene conocimiento de hechos o circunstancias que puedan dar lugar a una reclamación 
conforme a las coberturas otorgada en la póliza antes mencionada. No se registran siniestros.  
 
Respecto a las condiciones técnicas requeridas la entidad informa al interesado que la información solicitada 
se encuentra en el Anexo No. 5 del Pliego de condiciones. 
 
En relación a su solicitud de los Estados Financieros de la Entidad, se le informa al interesado que toda la 
información requerida a fin de conocer la situación del Instituto se suministrará a quien resulte adjudicatario del 
proceso de contratación en curso.  
 
 
OBSERVACIONES AXA COLPATRIA SEGUROS S.A 

 
 
OBSERVACION #1  
 
buen dia, solcitamos a la entidad publicar el anexo 5 segun lo indicado en respuestas a prepliegos ya que no 
se envidencia el archivo publicado: 
 
RESPUESTA DE LA ENTIDAD:  
 
Por un error involuntario al momento de la publicación, el documento de la referencia no quedó cargado en la 
plataforma. El mismo será publicado con el documento correspondiente a la respuesta a observaciones.  
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1. reiteramos a la entidad eliminar en el Formato 7  PUNTAJE DE INDUSTRIA NACIONAL el texto que indica 

“El cumplimiento de esta obligación será acreditado durante la ejecución del contrato mediante la 
presentación de la cédula de ciudadanía y el título universitario de las personas con las cuales se cumple 
del porcentaje de personal nacional calificado ofertado. Adicionalmente, el contratista, a partir de la 
ejecución del contrato, deberá presentar mensualmente una declaración expedida por su representante en 
la que conste que se mantiene el porcentaje de personal nacional calificado y adjuntar el soporte de la 
vinculación laboral o por cualquier otra modalidad de ese personal.” toda vez que, AXA COLPATRIA 
SEGUROS S.A. tiene 100% del porcentaje de componente nacional de acuerdo con la LEY 816/2003 
 

2. 1 4.3. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA Y IPCC, Cordialmente reiteramos incluir en las obligaciones 
del contratista cláusula de revisión de términos para renovaciones o prorrogas, quedando así:  
Realizar las modificaciones, inclusiones o exclusiones, las adiciones o prórrogas, en las mismas 

condiciones contratadas para el programa de seguros.: En el evento de que la siniestralidad del programa 

de seguros sea mayor al 50% durante el plazo inicialmente contratado, de mutuo acuerdo se podrán 

negociar los términos y condiciones para las adiciones o prórrogas. Parágrafo primero: Para la 

determinación del porcentaje de siniestralidad se incluirá el valor de los siniestros pagados y en reserva. 

 

3. Forma de pago reiteramos aclarar los días para efectuar este requisito toda vez que no se indica se sugiere 
30 días que es el tiempo establecido para este tipo de tramites. 
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4. reiteramos a la entidad abrir un espacio para una inspección para lo cual requerimos la siguiente 
información: 
 

Día de la inspección 

Dirección del punto de encuentro 

Persona encargada de realizar la coordinación de las inspecciones en la entidad 

Teléfono del contacto 

Email  

 

5. Solicitamos a la entidad publicar las condiciones técnicas básicas complementarias y deducibles toda vez 
que dentro de los archivos publicados por la entidad no se evidencia la misma. Y en las respuestas a 
observaciones indican que se publicarían en anexo 5 el cual no se evidencia: 
 

 
 

6. reiteramos a la entidad que permitan acreditar el requisito de parafiscales con el formato de cada asegurado, 
siempre y cuando contenga lo solicitado en el Formato 5 – PAGOS DE SEGURIDAD SOCIAL Y APORTES 
LEGALES suministrado por la entidad 

 

TRDM 

 

7. reiteramos aportar el detalle de los valores asegurados especificando por riesgo y confirmación de la 
dirección y la distribución de sus contenidos, esta información es importante para evitar futuros 
inconvenientes al momento de una reclamación al dejar edificaciones sin contenidos asociados. 
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RESPUESTA DE LA ENTIDAD:  
 
La entidad se mantiene en las respuestas publicadas en las observaciones al proyecto de pliego de condiciones. 
 
En cuanto a la inspección solicitada se programa en los siguientes términos:  
 

Día de la inspección: martes 17 de diciembre de 2024, a la 10 AM 

Dirección del punto de encuentro: El Cabrero, Calle Real, Cra 2 No. 41, Oficinas Administrativas del IPCC. 

Persona encargada: María Helena Mulet Barrios 

Teléfono del contacto: 300 5391149 

Email: Administrativa@ipcc.gov.co  

Nota: Para asistir a la mencionada visita se debe remitir un correo electrónico indicando los datos del proponente 

y de la persona que asistirá. 

 

OBSERVACIONES CONFIANZA S.A. 
 

 
 
OBSERVACION #1  
 
solicitamos publicar el anexo de condiciones técnicas que hace mención el pliego de condiciones, lo anterior 
teniendo en cuenta que sin este documento no se puede cotizar el riesgo objeto del proceso de licitación 
 
RESPUESTA DE LA ENTIDAD:  

mailto:Administrativa@ipcc.gov.co
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Por un error involuntario al momento de la publicación, el documento de la referencia no quedó cargado en la 
plataforma. El mismo será publicado con el documento correspondiente a la respuesta a observaciones 
 
OBSERVACION #2 
 
agradecemos informar el nombre del intermediario designado para el presente proceso 
 
RESPUESTA DE LA ENTIDAD:  
 
La entidad a la fecha no cuenta con intermediario de seguros 
 
OBSERVACION #3 
 
solicitamos publicar el informe de siniestralidad de los últimos 5 años  
  
RESPUESTA DE LA ENTIDAD:  
 
La entidad declara de manera expresa que, a la fecha de publicación del presente estudio previo, no tiene 
conocimiento de hechos o circunstancias que puedan dar lugar a una reclamación conforme a las coberturas 
otorgada en la póliza antes mencionada. No se registran siniestros 
 
OBSERVACION #4 
 
agradecemos publicar la relación de bienes a asegurar con su respectiva relación y distribución de contenidos. 
 
RESPUESTA DE LA ENTIDAD:  
 
La entidad informa al interesado que la información requerida se encuentra en el Anexo No. 5 del Pliego de 
condiciones. 
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OBSERVACIONES Aseguradora Solidaria de Colombia Entidad Cooperativa. 
 

 
 
OBSERVACIONES 
 

1. INTERMEDIARIO  

De conformidad con lo dispuesto mediante el artículo 1341 del Código de Comercio colombiano, y en aras de 

cumplir con las disposiciones vigentes sobre el corretaje de intermediación que debemos contemplar, 

agradecemos a la entidad confirmar el nombre del agente, agencia o corredor de seguros que intermedia y 

asesora a este en la estructuración del presente proceso licitatorio. En caso de ser una unión temporal aclarar 

cuál es el porcentaje de participación en la unión de cada integrante. 

OBSERVACIONES DE CARÁCTER TECNICO 

2. VIGENCIA DE LAS POLIZAS  

Solicitamos a la entidad confirmar la vigencia de las pólizas teniendo en cuenta que como actuales 

aseguradoras la vigencia de las pólizas termino el pasado 7 de Noviembre de 2024 a las 24:00. 

3. Solicitamos a la entidad publicar las condiciones técnicas obligatorias requeridas para el presente 

proceso 
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. 

RESPUESTA DE LA ENTIDAD 
 
La entidad a la fecha no cuenta con intermediario de seguros, y se aclara que la fecha de inicio es precisamente 
la descrita en el item 8.3.2 VIGENCIA TECNICA DE LAS POLIZAS y que no es posible establecer fecha de 
inicio con días y horas exactas atendiendo a que el cronograma del proceso puede sufrir modificaciones en el 
curso del proceso, sin embargo atendiendo al cronograma actual la fecha estimada seria el 27/12/2024 00:00.  
 
En cuanto a las condiciones técnicas requeridas toda la información se encuentra consignada en el ANEXO 5.  
 


